PhDr. Markéta Vaculova, MBA - supervize / koucing, metodické konzultace k SQSS, poradenstvi, akreditovana $koleni.

https://www.mezioborove-vzdelavani.cz/

Cena za UVODNI METODICKOU KONZULTACI, v rozsahu minimaln& 2 hod. je 1000 K¢é/hod +
cestovni nahrady (CN) po vzajemné domluvé. Dalsi konzultace poskytuji od 600 K¢ — 1000 K¢/hod. dle
domluvy na podob¢ spoluprace + CN dle vzajemné domluvy.

Cena se odviji od stavu metodik a mnozstvi materiali K pfepracovani + dle stavu sluzby

— jakd praxe Vv ni realn¢ funguje. P¥i domluvé nejniZsi ceny, tzn. 600 K&/ hod. se honorai za
jeden revidovany standard pohybuje v odhadované vysi 1200 K¢ - 3600 K¢ (naroc¢nost cca. 2 - 6
hod.), dle rozsahu materiali a ptiloh jednoho standardu a dle mnozstvi podnétt, které musim

vepsat. Nejvyssi cena, tzn. 1000 K¢ / hod. je stanovena vzdy, pokud bude nutné standard vytvofit nove.
Odhadovana cena se pak pohybuje ve vysi 2000 — 6000 K¢ (2 — 6 hod. prace) dle rozsahu SQSS.

V ramci uvodni konzultace spole¢né probereme, co je potieba ve vasich standardech kvality a
pracovnich postupech udélat jinak a jak by mohla byt spoluprace rozsahla.

Sluzby nejbéznéji reviduji SQSS po inspekcich kvality, pied ocekavanou kontrolou, pii zméné tymu
nebo pokud chtéji zmeénit smér sluzby. Nejcasteji byvaji revidovany SQSS ¢. 1, 2, 3,5, 7, 8, 14, 15.
Tyto standardy je vyhodné revidovat souc¢asné nebo navazné, protoze na sebe navazuji.

Pripominam, Ze pro kvalitni nastaveni sluzby pouhé nacteni a uprava ,,papiria“
nestaci. Tam kde SQSS neslouZi jako opora pracovnikiim nebo nekopiruji praxi (s respektem
k zakonu) je potieba s tymem standardy nastavit nové a ovéfovat jejich funkénost.

a) uvodni schiizka / schiizky (mutze byt i online);

b) sluzba posle materialy e-mailem nebo je na¢itam ve sluzbé, kdyz nechtéji dokumenty posilat;

c) standardy a metodiky + souvisejici dokumenty piipominkuji a podnéty sdéluji (astné ¢i pisemné
piimo v dokumentech) pii nasledné (osobni / online) schiizce nebo je v ramci pisemnych Gprav
zaSlu e-mailem zpét a schtizka probiha teprve poté;

Vhodné je pro revizi standardia pracovat tymové, tzn. pribézné pied i po zméné SQSS
S tymem pracovat na ,,praktické pouzitelnosti, aby SQSS nebyly zatézi, ale prinosem.

d) dle volby Vasi organizace, po 1 - 4 ptipominkovanych SQSS, by mohly nasledovat osobni
konzultace s tymem; Osobni konzultace po doporucenych nebo uz zavedenych zménach
doporucuji - je to ,,dobra praxe* v tvorbé SQSS, jelikozZ jen ,,papir se standardem* miize
byt v poradku, ale uplatnitelnost v praxi, tzn. efektivita metodik, atd. se pozna jen
rozhovorem s tymem a s klienty;

e) je-li potieba (a toto je hodné poptavané), konzultuji s klicovymi pracovniky jejich Individualni
plany prubéhu socialni sluzby a nastavujeme upravy Vv IP pfimo na misté nebo poskytuji
doplnkova Skoleni (Ize neakredit. nebo akredit. skol.) k praktickému vedeni dokumentace (rozsah
a forma podpory, IP, plany rizik, aj. klientska dokumentace v ramci SQSS ¢.5,).

Pri konzultacich se vidy osvéd¢ilo, zvlasté v avodu spoluprace, komunikovat (idedlné s celym
tymem) o tom, jak SKUTECNE funguje zabéhla praxe. Role vedeni, social. pracovnikd, co délaji
koordinatofi, jak bézn¢ komunikuji s klienty a jak mapuji jejich potieby, jak Se pracuje s opravnénymi
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zajmy a vuli klienttl, pravem na pfimétené riziko, aj. Jaké jsou role KP, efektivita prace pracovniki
Vv socialnich sluzbach. Co skute¢né v praci s klientem zvladaji, co a kde zapisuji, jak svym metodikam
rozumi, jak pfinosné a podpirné je vnimaji atd.

A dle toho, co v praxi skute¢né funguje, se nastavi metodiky SQSS tak, aby
korespondovaly se zakonem, vyhlaskou a byly vzajemné provazané.

Zaméieni poradenstvi (Co obvykle socidlni sluzby poptavaji), napf.:

A) socialni isek: pomoc s tvorbou standardu kvality a piislusnych metodik nebo jejich aktualizace

a kontrola, zda odpovidaji potfebam sluzby a pozadavktim zakona - pomoc s tvorbou individualnich
plani + metodické vedeni pracovnikia (podpora v nastaveni rozsahu a formy sluzby Kklienta, rizik,
biografie, osob.prof., podpora s mapovanim potieb klienta atd.) - priib&zné $koleni tymu ve vedeni IP a PP.
B) aktivizac¢ni usek: metodické vedeni aktivit klientd (v oblasti tréninki paméti a kognitivni
rehabilitace, reminiscence a biografie, validace, preterapie, atd.)

C) zdravotni usek: vykazovani na zdravotni pojistovny.

KVALIFIKACE pro METODICKOU ¢innost:

: 21 leta praxe na zdravotnim i socialnim useku v socialnich sluzbach (z toho 8 let pozice vedouci sluzby,
vedouci socialniho useku nebo zdravotniho odd.) : pomoc s apravami SQSS (zvlasté 1,2,5,7,12,14,15)
a metodik kvality po inspekci kvality socialnich sluZzeb - 17 zaiizeni (reference lze doloZit)

: doporuceni od inspektora kvality (Ize dolozit).

: v roce 2015-2017 ¢len pracovni skupiny pro aktualizaci a pfipominkovani novely zékona o socidlnich
sluzbach a v roce 2016 - dosud ¢len skupiny pro tvorbu etického kodexu (prac. skupina MPSV).

Cena se odviji od stavu metodik a mnozstvi materiala.

: 2000 K¢ / 2 hod. vstupni konzultace (1000 K¢ x 2) + CN.

: 1200 K¢/ SQ 1 (600 K¢ x 2 hod.);

: 1800 K¢/ SQ 2 (600 K¢ x 3 hod.);

: 2400 K¢ /SQ 3, 4 (600 K¢ x 4 hod.);

: 3600 K¢ /SQ 5, 6, 7 (600 Ke x 6 hod.);

: 2000 — 4000 K¢ prace s tymem k SQ €. 5 a navaznym SQSS (1000 K¢ x 2/4 h.) + CN.
(pracovniklim mohu vystavit osvédceni o absolvovani kurzu - neakreditované, pokud by byla prace s
tymem 8 hod., mohu vystavit i osvéd¢. akreditované od MPSV);

2400 K¢ /SQ 8,11, 12, 13 (600 K¢ x 4 hod.);

: 1800 K¢/ SQ 14, 15 (600 K¢ x 3 hod.);

: 2000 — 4000 K¢ zavéreéna konzultace s tymem a kontrola souladu SQSS /jejich propojenost, piesah do
praxe, uzitenost a funk¢nost + popt. dalsi revize/. Cena (1000 K¢ x 2/4 h.) + CN.

Celkem za revizi 15 x SQSS = 15.200,- K¢ + 2 x konzultace / Skoleni tymu = 4000 — 8000 K¢.

19.200,- K¢ (priklad odhadované ceny za konzultace, revizi viech standardi a $koleni tymu).

Cena za tvorbu novych SQSS je vyssi, protoze zpracovat uplné novou dokumentaci trva vice hodin, nez
je uvadéno v rozkladu. Lze se domluvit na celé dilo nebo jen na jednotlivé SQSS.
Rozsah sluzby zaleZi na vzajemné domluvé pii uvodni konzultaci.

PhDr. Markéta Vaculova, MBA
vana Sekaniny 1806/3, 708 00 Ostrava
V Ostravé, dne 2. 1. 2024 /gﬂfﬁ{;_ff" IC: 70028737 ; Tel.: +420 731 406 570

E-mail: vaculova.marketa@seznam.cz
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